Informacja o Urzedzie Gminy w Rabie Wyznej tekstem tatwym do czytania — ETR
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Urzad Gminy w Rabie Wyznej, znajduje sie w budynku pod numerem 41
w miejscowosci Raba Wyzna.

Kontakt z urzedem.
Do urzedu zapraszamy od poniedziatku do pigtku w godzinach:

Poniedziatek, Sroda, Czwartek w godz. 8:00 - 16:00
Wtorek w godz. 8:00 - 17:00
Pigtek w godz. 8:00 - 15:00

Jesli chcesz sie z nami skontaktowac telefonicznie, zadzwon do Sekretariatu na
numer +48 18 269 12 50 lub wyslij fax na numer +48 18 269 12 51.

Numery telefonéw do pozostatych pracownikéw Urzedu sg dostepne na stronie
Biuletynu Informacji Publicznej Urzedu Gminy, tu link:
https://bip.rabawyzna.pl/bipkod/002/004/003

Mozesz tez kontaktowac sie z nami elektronicznie przez:

Elektroniczna Skrzynke Podawczg Urzedu - ePUAP: JUGRW/

(ePUAP to skrot nazwy Elektroniczna Platforma Ustug Administracji Publicznej),
ewentualnie na adres e-mail: urzad@rabawyzna.pl

Do budynku mozna wej$¢ po schodach oraz wjechac podjazdem.

Podjazd jest wygodnym wejsciem dla osob poruszajgcych sie na wozkach, dla osob
dziecmi.

lu, dzwonek znajduje sie przy wejsciu

anll

Zdjecie przedstawia wejscie gtdwne do budynku Urzedu Gminy,
oraz z prawej strony budynku wejscie do Gminnego Osrodka Pomocy Spoteczne;.


https://bip.rabawyzna.pl/bipkod/002/004/003
https://epuap.gov.pl/wps/portal/strefa-klienta/katalog-spraw/profil-urzedu/UGRW
mailto:urzad@rabawyzna.pl

Wojtem Gminy jest mgr Tomasz Rajca, ktory jest kierownikiem Urzedu. Woéjtowi
W pracy pomagajg zastepca wojta, skarbnik gminy, sekretarz gminy oraz
pracownicy wielu referatow.

Czym zajmujemy sie w Urzedzie?
W Urzedzie realizuje sie miedzy innymi takie zadania jak:
e wydawanie dowoddéw osobistych,
prowadzenie ewidencji ludnosci w gminie,
bezpieczenstwo i ochrona przed pozarami w gminie,
ochrona zabytkow,
rolnictwo,
zarzgdzanie w trudnych sytuacjach, na przyktad w czasie powodzi lub suszy,
realizacja budzetu gminy,
realizacja optat lokalnych i podatkéw,
planowanie przestrzeni w gminie,
wykonywanie remontéw i budowy nowych potrzebnych budynkéw,
budujemy i naprawiamy drogi gminne, ksztattowanie srodowiska, ochrona
przyrody i powietrza,
zadania z zakresu utrzymania czystosci i gospodarki odpadami,
sprawy Urzedu Stanu Cywilnego,
inne sprawy obywatelskie i z zakresu wojska.
wspotpracujemy z organizacjami pozarzgdowymi,
wspotdziatanie przy wyborach Prezydenta Polski, wyborach do Sejmu i
Senatu, wyborach samorzgdowych, wyborach sottyséw i rad soteckich.

Aby zatatwi¢ sprawy w urzedzie w tym przez osoby ze szczegolnymi
potrzebami mozna:

napisac pismo i wystac je na adres:

Urzad Gminy w Rabie Wyznej

Raba Wyzna 41

34-721 Raba Wyzna,

Mozna przyniesc pismo do urzedu na parterze, do okienka dziennika podawczego.
Dziennik podawczy to miejsce, gdzie mozna zostawi¢ pisma, podania i dokumenty.
Tutaj mozesz wzig€ druki, ktére bedg potrzebne do zatatwienia spraw w naszym
urzedzie.

Pamietaj, napisz na pismie lub na kopercie swoje imie, nazwisko i adres.

Jak trafi¢ do dziennika podawczego w urzedzie?

Wchodzisz wejsciem gidwnym — od strony gtéwnej drogi powiatowej. Mozesz tez
wyjechac z wozkiem.

Gdy wejdziesz do budynku, na wprost znajduje sie Sala Obstugi Klienta, tam
zobaczysz stanowisko dziennika podawczego.



Obstuga w Sali Obstugi Klienta

W przestrzeni obstugi Klienta w Urzedzie przynajmniej jedno
stanowisko jest wyposazone w stanowiskowg petle indukcyjna,
ktora wspomaga styszenie. Stanowisko jest oznaczone
odpowiednim piktogramem, widocznym od razu po wejsciu do
budynku. Osoba stabostyszgca nie musi zgtaszac checi
skorzystania z petli.

Toaleta dla oséb z ograniczong sprawnoscia

0s6b niepetnosprawnych. Znajduje sie na parterze, po lewej
stronie od wejscia gtbwnego.

.
‘ wc W naszym urzedzie jest specjalna toaleta przystosowana dla

\

Jesli przyjedziesz do nas samochodem.

N\ |

Zaparkuj na specjalnie oznaczonym miejscu na parkingu z boku
Urzedu.

Co zrobi¢, zeby skorzystaé¢ z pomocy ttumacza jezyka migowego?

Aby skorzysta¢ z pomocy ttumacza jezyka migowego nalezy
wczesniej zgtosi¢ w sekretariacie Urzedu Gminy Raba Wyzna
zamiar skorzystania z ttumacza.

Zgtoszenia nalezy dokonac¢ na 3 dni przed wizytg w urzedzie.
Nalezy wskaza¢ metode komunikowania sie.

W urzedzie jest tez pracownik, ktory w prostych sprawach
potrafi komunikowac sie jezykiem migowym.




